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Die intelligente Losung

Em@ilSolutions

Der moderne Newsletter im Gastronomiebereich

Prasentieren Sie sich und lhr Restau-
rant, zeigen Sie die Gesichter lhres Per- |
sonals, andern Sie lhre Speisekarte, la-
den sie zu Feiern ein und erwecken po-
sitive Erinnerungen an lhr Restaurant.

Das ,,Wiederkommen* |hrer Gaste ist unser gemeinsames Ziel!
Wir helfen Ihnen durch moderne und professionelle Newslet-
ter und kimmern uns um deren Versand.

Emailversand mit Em@ilSolutions ist:

Schneller und preisgiinstiger als Printmedien-

Druckkosten und Postweg entfillt, Distributions-kosten sind geringer. Bei stei-
gender Zahl der Email-Empfanger steigt im Gegensatz zu Printmedien nicht au-
tomatisch der Versandpreis.

Effektiv-
Ihre Werbung landet da, wo sie hingehort: Bei lhrem Kunden!

Leicht und stindig zu aktualisieren-
Ihr Anruf genligt, wir andern sofort (Meni- & Terminanderungen, Events, Son-
deraktionen u.a.)

Lukrativ-

lhre monatlichen Newsletter rufen lhr Restaurant immer wieder in
Erinnerung:

Ihre Stammkunden besuchen Sie haufiger

Direkt-

der Empfanger muss Sie nicht
aktiv im Internet suchen, lhre Gaste erhalten lhre Informationen automatisch

Informativ-
durch unsere monatliche Kurzauswertung erhalten Sie einen Uberblick iiber
Ihre Stammkunden

Ideen, Email-Adressen lhrer Kunden zu bekommen, haben wir.

Sprechen Sie uns an!
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Wo Sind lhre Flyer
jetzt?

o Im Mulleimer
o Auf der Strasse

. In der Tasche 3

Flyer wie diese landen
im Mull, wenn sie nicht
in die Hande von inte-
ressierten Kunden ge-
langen, denn nur 1-2%
der verteilten Flyer wer-
den gelesen.

Hier finden
Sie uns:

KLEISTPARK £ . .p’%ns@

= [ YORKETR
EISENACHER STR. e A &

T

Belziger Str. 25

10823, Berlin

Deutschland

Tel.: +49 (0)30 979 86 730
Email: info@emailsol.de
www.emailsol.de

Em@ilSolutions
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Preisliste

Step | Emailadressen sammeln

Um lhnen zu helfen, moglichst viele Email-Adressen lhrer Kunden zu erhal-
ten, bekommen Sie von uns kostenlose Kugelschreiber und Ausfiillcou-
pons, die Sie zu sammen mit einer Aufmerksamkeit |hres Hauses lhrem
Gast Uberreichen.

Step 2 Standard Newsletter €165,00

einmalig incl. Gestaltung Text, Fotos), Restaurant, News, Speisekarte, Son-
derangebote, Events u.a. Max. 4 A4 Seiten

oder

Premium Newsletter €400,00
Der exklusiv auf Sie zugeschnittene Newsletter

Step 3 Festpreis €100,00

incl. monatlicher Aktualisierung lhres Newsletter, unabhangig von der
Menge der versendeten Emails pro Newsletter

Pro Email € 0,50
Sie zahlen einfach 0,50 € pro versandter Email

Wunschpaket € 350,00
Sie konnen ihren Newsletter 3 Mal im Jahr senden, wann genau ist ihre
Wahl.

Ihre Ansprechpartner

Sales Director
Malcolm Convey
030-97986730

Inh.& IT :Dip.Ing (FH)
Thorsten Muiller
0179-5412091
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Auftraggeber/in

Name:

Position im Unternehmen:
Unternehmen:

Email:

Adresse:

Ort:

Telefon:

Mobil:

Allgemeine Geschiftsbedingungen -Newsletter AGB Em@ilsolutions

§1 Allgemeines

(1) Em@ilsolutions (nachfolgend: esol genannt) erbringt fiir lhre Vertrags-
partner (nachfolgend: Kunden) Dienstleistungen zu den von esol in lhrer Preis-
liste genannten Preisen.

(2) Die nachfolgenden Geschiftsbedingungen gelten fiir alle mit esol abge-
schlossenen Vertrage lber die Erbringung von Newslettern und zwar bis zur
vollstindigen Beendigungen des Verhiltnisses mit dem Kunden. Miindliche
Nebenabreden wurden nicht getroffen. Abweichende Geschiftsbedingungen
des Kunden finden keine Anwendung, auch wenn esol nicht ausdriicklich wi-
dersprochen hat. Andere Vereinbarungen, insbesondere Zusicherungen, An-
derungen und Nebenabreden sind schriftlich zu fixieren, wobei e-Mail als

schriftliche Mitteilung gilt.

(3) Das Vertragsverhaltnis kommt durch den schriftlichen Auftrag des Kunden
und dessen Annahme durch esol zustande.

§2 Leistungen

(1) esol stellt dem Kunden gegen ein monatliches Entgelt einen Newsletter zu
Verfiigung, der speziell fiir den Kunden erstellt wird. Esol sendet diesen an die

vom Kunden bereitgestellten Email Adressen aus.

(2) esol behilt sich das Recht vor, die Kernfunktionalititen und Leistungen der
Plattform jederzeit zu verbessern und zu erweitern.

§3 Nutzungsrechte

() Ein Weiterverkauf an Dritte durch den Kunden ist nur nach vorherige,
schriftlicher Zustimmung durch esol zulassig, wobei Vertragspartner von esol

ausschlieBlich der Kunde bleibt.

§4 Gewibhrleistung

(1) Die Haftung von esol ist, sofern nicht grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz
vorliegen, auf die Summe beschrinkt, die dem Kunden in Rechnung gestellt
wurde oder vertragsgemaB in Rechnung gestellt worden wire.

(2) esol haftet nicht fiir Storungen und Ausfille der Leistungen infolge hoherer
Gewalt oder von anderen durch esol nicht abwendbaren Umstanden, wie z.B.
Storungen von Leitungsverbindungen im Internet oder Angriffen von auBen.

§5 Datenschutz / Datensicherheit

(1) esol verpflichtet sich, alle erhaltenen und wahrend der Vertragslaufzeit
entstandenen Daten des Kunden vertraulich zu behandeln und ausschlieBlich
zur Erfiillung der vertraglich vereinbarten Leistungen einzusetzen und nicht an
Dritte weiterzugeben, es sei denn aufgrund einer gesetzlichen Verpflichtung
oder zur Wahrung der eigenen Rechte gegeniiber Dritten, soweit dazu die

Weitergabe oder Offenlegung zwingend erforderlich ist.

(2) Der Kunde weiB3, dass Mitarbeiter von esol Informationen iiber den Kun-
den zum Zwecke der Behebung von Storungen einsehen konnen. Die Mitar-

beiter von esol werden zur Geheimhaltung verpflichtet.
(3) esol gewahrleistet Datensicherheit nach dem Stand der Technik.

§7 Pflichten des Kunden

(1) Der Kunden verpflichtet sich Anderungen des Namens und der Adresse

Name:

Unterschrift

Auftrag zur Einrichtung eines Newsletters

Einmalige Newslettererstellung

Standard 165,00€ [
Premium 400,00 € [
Email - Versand

Pro versandter Email 0050 € [
Monatlicher Versand 100,00€ [
Wounschpaket ( 3 x im Jahr) 350,00€ [

sowie der Bankverbindung unverziiglich mitzuteilen.

(2) Der Kunde ist verpflichtet, die zu versendenden Inhalte auf Gesetzesver-
stoBe hin zu iiberprifen.

(3) esol ist berechtigt, Email Adressen von Teilnehmern systemweit zu sper-
ren, wenn diese Teilnehmer dem reibungslosen Ablauf schaden oder gescha-
det haben.

§8 Vergiitung/Preise/Zahlungsbedingungen

(1) Der Kunde ist zur Zahlung von Rechnungsbetragen verpflichtet, die sich
aus den von esol verodffentlichten und dem Kunden beim Vertragsabschluss
bekannt gegebenen Preisen im Einzelnen ergeben. Abgerechnet wird jeweils

ein Zeitraum von 30 Tagen (Abrechnungsperiode)

(2) Rechnungsbetrige werden mit Zugang der Rechnung fillig. Sie miissen
spatestens an dem in der Rechnung angegebenen Zahlungstermin auf einem
esol Konto ohne Abzug gutgeschrieben sein.

(3) Bei Zahlungsverzug wird eine Mahngebiihr von Euro 2 erhoben. Des Wei-

teren ist esol bei Zahlungsverzug berechtigt, die vertraglichen Leistungen
solange zu sperren, bis der Kunde seine filligen Verbindlichkeiten gezahlt hat

und die Wertstellung auf einem esol Konto gutgeschrieben ist.

(4) Preisanderungen werden 3 Monate nach ihrer Mitteilung wirksam. Bei
Preiserhohungen, die den Kunden betreffen, erhdlt der Kunde ein auBeror-
dentliches Kiindigungsrecht zum Wirksamwerden der Anderungen.

§10 Kiindigung/Vertragslaufzeiten

(1) Dieser Vertrag wird, sofern nichts anderes vereinbart, auf 3 Monate ge-
schlossen. Die Mindestlaufzeit betragt jedoch immer 30 Tage. Beide Vertrags-
partner konnen mit einer Frist von |5 Tagen zum Ende der jeweiligen Abrech-
nungsperiode (30 Tage) kiindigen.

(2) esol hat das Recht zur fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund. Ein
wichtiger Grund liegt unter anderem dann vor, wenn der Kunde bereits zent-
ral gegen vertragliche Pflichten unter Einschluss der in diesem Vertrag genann-
ten Obliegenheiten verstoBen oder er bei der Anmeldung vorsatzlich falsche
Angaben gemacht hat oder esol selbst unzumutbar gefihrdet (z.B. Versto3
gegen Strafvorschriften oder konkretem Verdacht auf eine solche). Bei Vorlie-
gen eines wichtigen Grundes ist esol berechtigt, die Aussendung des Newslet-

ters sofort zu sperren.

(3) Bei fristloser Kiindigung werden bereits gezahlte Betrage einbehalten und
nicht zuriickgezahlt.

§11 Sonstiges

(1) Miindliche Nebenabreden werden nicht getroffen.

(2) Sollten einzelne Regelungen dieser Allgemeinen Geschaftsbedingungen
unwirksam sein oder werden, dann bleiben die restlichen Regelungen wirk-

sam.

(3) Zur Anwendung kommt ausschlieBlich das Recht der Bundesrepublik
Deutschland.

Gerichtsstand ist Berlin oder Dortmund, sofern der Kunde Kaufmann ist.

Berlin, Dortmund 2005

Position:

Datum:

Em@ilsolutions Belziger Str. 25, 10823 Berlin, Germany Tel.: +49 (0)30 9798673-0 Fax: +49 (0)30 8745774
Bankverbindung: Berliner Sparkasse Konto Nr.: 1574009261 BLZ: 10050000





